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Do rany przyl6z

As Good as Gauze

PRZEZ 60 LAT ISTNIENIA TORUNSKIE ZAKELADY MATERIALOW OPATRUNKOWYCH SA
STALY SIE MIEDZYNARODOWYM KONCERNEM Z ODDZIALAMI W 16 KRAJACH, OD ROSJI
PO INDIE. / DURING ITS 60 YEARS OF OPERATIONS, TORUNSKIE ZAKE ADY MATERIALOW
OPATRUNKOWYCH SA (TZMO) HAS GROWN TO BECOME AN INTERNATIONAL
ORGANISATION WITH SUBSIDIARIES IN 16 COUNTRIES = FROM RUSSIA TO INDIA.

Tekst/ev: Agnieszka Fiedorowicz, Przekrdj

Polacy kojarza torunskie ,Opatrunki” z ich flagowym produktem
— podpaskami Bella, ktére maja 60-procentowy udziatw pol-
skim rynku. Jednak marke firmy budujg na swiecie tez
artykuty medyczne: materiaty opatrunkowe
Matopat czy bielizna dla dorostych Seni.
TZMO powstaty w 1951 r. jako zakfad

produkujacy bandaze dla wojska.

Pierwsze polskie podpaski wytwarza-
ty juz w latach 70., wykorzystujac...
odpad po produkcji gazikéw.

Poles mainly associate “Opatrunki” (as TZMO is known ) with its
flagship product - Bella sanitary pads. This is hardly surprising as
Bella pads claim 60% of the Polish market, but the brand is also
well known around the world for its medical products, especially
Matopat wound dressings and Seni adult diapers. TZMO was
founded in 1951 as a manufacturer of wound dressing products
for the army. By utilising the waste from gauze pad production,
the company became Poland’s first sanitary pad producer in the
1970s. CEO Jarostaw Jozefowicz convinced his staff to vote for an
employee share option plan instead of having the company priva-

Zamiast sprywatyzowac w 1991 r. firme rekami zachodnich kon-
cerndw, prezes Jarostaw Jézefowicz przekonat zatoge do akcjona-
riatu pracowniczego. 80 proc. zatrudnionych oraz lekarze wspot-
pracujacy z firma zainwestowali w akcje prawie 3 min zt, niejed-
nokrotnie oszczednosci catego zycia. Wysitek sie opfacit. Dzi$ kon-
cern zatrudnia ponad 7 tys. 0s6b i sprzedaje swoje produkty na
ponad 60 rynkach $wiata. - Byta to jedna z najwiekszych udanych
prywatyzacji pracowniczych w Polsce — opowiada Agnieszka
Sobkowiak, dyrektor ds. PR w TZMO.

Jakim cudem polska firma poradzita sobie na rynku miedzynaro-
dowym opanowanym przez takich gigantow jak Procter & Gamble

TZMO organizujq Toruviskie Dni
Opieki Diugoterminowej; w 2010 r.
w panelu wzielo udziat 1200 osdb.

TZMO are the organisers of the
Torun Long-Term Care Days which
had 1,200 participants in 2010.

czy Johnson & Johnson? - Nie mamy do dyspozycji takich fundu-
szy na reklame jak konkurencja, wiec postawilismy na najwyzsza
jakos¢ i szybkie wdrazanie ciekawych pomystéw — méwi prezes
Jozefowicz. W 2005 r. we wszystkich produktach higienicznych
folig zastapiono ,oddychajacym” laminatem. - Ten materiat, przez
innych stosowany tylko w produktach premium, u nas jest stan-
dardem — wyjasnia Agnieszka Sobkowiak. Firma stawia na no-
we technologie: w dorobku laboratorium koncernu, firmy Trico-
med, sg m.in. syntetyczna skéra czy faty naczyniowe. W 2011 r.
firma uruchomita pierwszy w Europie ciag do produkcji chtonne;
bielizny, tzw. pull-ups. - To produkty wytwarzane gtéwnie na ry-
nek niemiecki, dotad importowane z Japonii - méwi Jozefowicz.
Firma, ktéra rozwdj sieci dystrybucji zaczynata od czterech samo-
chodéw marki Opel, a sprzedaz za granice od rynkéw wschod-
nich, dzi$ ma fabryki w Rosji, Indiach i na Ukrainie, a az 40 proc.
produkgcji eksportuje.

Sprzedaz swoich produktéw TZMO wspieraja rozwojem ustug.
Firma otworzyta Policealng Szkote Opiekunéw Medycznych,
a w 2001 r. torunski Szpital Specjalistyczny MATOPAT. W todzi,
Bydgoszczy, Krakowie i Szczecinie dziatajg firmowe punkty steryli-
zadji oraz pralnie — szpitalom bardziej opfaca sie zleci¢ ustuge pra-
Cujagcemu 24 godz. na dobe centrum, niz utrzymywa¢ wiasna
sterylizatornie pracujaca zaledwie kilka godzin dziennie. Od 17 lat
koncern sponsoruje kobiecy turniej tenisa BELLA CUP. a od 11 lat
miedzynarodowa lige pitki noznej dla niepetnosprawnych inte-
lektualnie mieszkancow domoéw pomocy spotecznej. O

tised and sold off to western interests back in 1991. Eighty percent
of the staff, along with physicians associated with the cornpany,
bought shares worth almost PLN 3 million, in many cases investing
their life savings. It was money well spent. Today, the company
employs over 7,000 people and its products are sold in over 60
countries. “It was one of the most successful ESOP privatisations in
Poland", recalls Agnieszka Sobkowiak, PR Manager at TZMO.

So how did a Polish company manage to succeed on an interna-
tional market dominated by behemoths like Procter & Gamble and
Johnson & Johnson? "Since we can't match the advertising budg-
ets of our competitors, we decided to focus on premium quality
and on quickly implementing promising concepts”, admits CEO
Jozefowicz. In 2005, the outer film in all hygiene products was
replaced with “breathable” laminate. “We use this material, which
other manufacturers reserve for their premium products, across
our entire range”, explains Agnieszka Sobkowiak. TZMO also fo-
cuses on new technologies: its central in-house research labora-
tory Tricomed has developed synthetic skin and vascular patches.
In 2011, it launched the first production line of absorbent pull-up
adult diapers in Europe. "The range is mainly manufactured for the
German market and then reexported to Japan’, says Jézefowicz.
The company, now runs production facilities in Russia, India and
Ukraine and as much as 40 percent of output is earmarked for
export. The TZMO Group has a wide range of services to support
its sales. The company founded a Postgraduate School for Medical
Caregivers and in 2001, the MATOPAT Specialist Hospital in Toru.
Its sterilisation centres and laundries are based in +4d?, Bydgoszcz,
Krakéw and Szczecin - it is much more economical for hospitals to
outsource services to a centre working 24 hours per day than to

maintain an in-house sterilisation unit that is only open for a few
hours per day. The company has been organising an Interna-
tional Football League for teams comprising intellectually disa-
bled residents of welfare nursing homes for 11 years and wom-
en’s tennis tournament BELLA CUP for 17 years now. 00

Prezes TZMO Jarostaw Jézefowicz i komisarz ds. budzetu UE Janusz
Lewandowski podczas gali z okazji 60-lecia firmy.

TZMO CEO Jarostaw Jézefowicz and the UE Budget Commissioner Janusz
Lewandowski during the 60 anniversary gala.
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